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О направлении информации

Во исполнение поручения Минпромторга России от 26 мая 2026 г.
№ ЧР-57110/15 о необходимости проведения проверки актуальности
используемых методов подключения к API MAX в объектах торговли
министерство промышленности, торговли и предпринимательства
Нижегородской области сообщает о нижеследующем.

В целях обеспечения возможности предъявления Цифрового ID в МАХ для
подтверждения возраста и льготных статусов в торговых организациях, а также
для корректного сбора статистики о фактах такого предъявления сообщаем о
необходимости проверки актуальности используемых методов подключения к
API MAX. В случае использования устаревших методов, предназначенных для
пилотного подключения и позволяющих подтверждать только возраст через
Цифровой ID MAX, рекомендуется обеспечить интеграцию кассового
оборудования с актуальными методами API. Новые методы позволяют
подтверждать как возраст, так и льготный статус.

Дополнительно сообщаем, что использование пилотных методов
подключения не обеспечивает сбор статистики в разрезе организаций и регионов.
В будущем такие методы будут ограничены, поэтому всем торговым
организациям рекомендуется перейти на актуальные версии.
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Документация с актуальными методами API размещена на платформе
«МАХ для партнеров» в разделе «Цифровой ID» через последовательность
действий: кнопка «Управлять» → кнопка «Инструкция для подключения».

Обращаем внимание на особенность работы с токенами: если используется
токен организации, обслуживающей кассовое оборудование, факт сканирования
будет засчитан именно ей, а не торговой организации. Региональная привязка
факта сканирования определяется регионом организации, осуществившей
сканирование.

По всем техническим вопросам, связанным с API MAX, просим обращаться
на электронную почту: gov@max.ru.

Приложение на 12 л. в 1 экз.

Заместитель министра Е.И.Омельяненко

Прокофьев Данила Александрович,
435-11-32



Цифровой ID

Апрель 2026

подтверждение льготных статусов

и статуса совершеннолетнего 

в сценариях покупки товаров



Цифровой ID в сценариях покупки товаров

Магазины розничной торговли могут подключиться

к подтверждению льготных статусов и статуса 

совершеннолетнего с помощью Цифрового ID

→ Подтверждение возраста 18+ с электронной подписью 

Минцифры 

→ Льготные статусы с электронной подписью Минцифры: 

студент, пенсионер, многодетный, инвалид
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Функционал доступен:

→ через API MAX – на кассах и КСО

→ через «Госкан» – в упрощенном формате

Доступные данные:



Предъявление Цифрового ID 

Возможна интеграция с API MAX для получения льготных статусов

и статуса «18+» на КСО 

КСО MAX После сканирования 

применяются льготы
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КСО



Предъявление Цифрового ID

MAX Сканер на кассе Кассовое ПО
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Возможна интеграция с API MAX для получения льготных статусов

и статуса «18+» на кассе



Госкан для юридических лиц

Подтверждение льготного статуса и статуса «18+» можно осуществить без интеграции 

с помощью проверки «Госканом» в приложении «Госуслуги». Необходимо выписать 

МЧД сотрудникам

MAX Госуслуги ГосуслугиГосуслуги
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Цифровой ID: схема реализации

Мобильное приложение MAX Backend MAX Кассовое оборудование Backend торговой сети

Чтение и передача 

session ID

Передача session ID

Данные, подписанные 

электронной 

подписью Минцифры

Логика обработки 

полученных 
данных
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Программа лояльности через
чат-бот и миниапп

Магазины 

розничной торговли 

могут создать свои 

чат-боты вMAX 

для авторизации 

покупателей 

и предъявления 

дисконтной карты

Чат-бот в MAX Вариант авторизации 

в мини-аппе по номеру 

телефона

Дисконтная карта 

в мини-аппе

Чат-бот в MAX
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Создать чат-бот для авторизации покупателей и предъявления дисконтной карты:

Как подключить возможности MAX?

Магазины розничной торговли могут:

Провести техническую интеграцию для автоматизации получения льготных статусов

и подтверждения возраста через QR-код Цифрового ID:

Использовать «Госкан» для ручной проверки льготных статусов и подтверждения 

возраста через Цифровой ID
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→ зарегистрироваться на платформе «МАХ для партнеров» 

→ получить токен организации в личном кабинете в разделе «Цифровой ID»

→ обеспечить интеграцию кассового оборудования с актуальными методами API в соответствии

с размещенной на платформе «МАХ для партнеров» документацией

→ для подключения необходимо пройти регистрацию на business.max.ru

Технические вопросы по работе платформы «МАХ для партнеров» или API МАХ 

необходимо направлять на почту gov@max.ru
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https://business.max.ru/
mailto:gov@max.ru


Как создать Цифровой ID?

Перейдите в «Цифровой ID» в профиле МАХ

Авторизуйтесь на Госуслугах

Предоставьте согласия

Теперь у вас есть Цифровой ID в МАХ
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Нажмите на кнопку «Создать QR»
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156-ФЗ «О создании многофункционального сервиса обмена информацией

и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ» от 25.06.2025

→ Интеграция с ЕСИА

→ Подписание документов в «Госключ»

→ Взаимодействие участников образовательных отношений

→ Цифровой ID в МАХ — аналог бумажных документов, который позволяет 

подтверждать возраст, статус студента и многодетного родителя

→ OTP-коды Госуслуг

Распоряжение Правительства РФ от 12 июля 2025 №1880-р. Определен оператор 

национального мессенджера - ООО «Коммуникационная платформа» 

569-ФЗ «внесении изменений в Федеральный закон "Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации" и отдельные

законодательные акты Российской Федерации» от 28.12.2025

Закрепляет возможность подтверждения возраста при покупке: 

→ Алкогольных напитков

→ Безалкогольной тонизирующей продукции

→ Табака, никотиносодержащих изделий и устройств для их потребления, 

кальянов

→ Лотерейных билетов

→ Посещении зрелищного мероприятия



MAX – максимум 

возможностей

Апрель, 2026
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→ Российский мессенджер

с удобными функциям

для коммуникации

→ Высокий уровень качества звонков

→ Эксклюзивные сервисы госуслуг

→ Цифровая платформа полезных 

сервисов

пользователей

111 млн
средний суточный охват

77 млн
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Возможности MAX доступны 

для подключения


